
c Prof. Dr. H.-E. Meixner

Ziele und Aufgaben

der Führung

Sachziele/ Was Formalziele/ Wie
Bestimmt durch 

Mittelbare 

Aufgaben
Gesundheitsman-

agement

Personalentwicklung

Mitarbeitergespräche

Beurteilen

Unmittelbare 

Aufgaben. 
Ziele vereinbaren

Planung

Organisieren

Motivieren

Controlling

Einstellung

Rollenverständnis

Führungsstil

Die Tätigkeiten einer Führungs-/ bzw. 

Leitungskraft können unterschieden 

werden in Tätigkeiten, die sich auf 

Sachziele konzentrieren und in Tätig-

keiten, die auf die Art und Weise, wie 

die Sachziele zu erledigen sind (For-

malziele), unterschieden werden. 

Bei den Sachzielen kann unterschieden 

werden in unmittelbare Führungsauf-

gaben und mittelbare Führungsauf-

gaben. 

Unmittelbare Führungs-/ und Leitungs-

aufgaben leiten sich aus dem Manage-

ment-Zyklus ab.
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Ziele
formulieren,

finden, vereinbaren
bzw. setzen

Planen
alternative 

Wege
und Mittel
entwickeln

Organi-
sieren

Abläufe und 
Prozesse
optimieren

Durch-
führen

initiieren, 
moderieren,

gestalten

Kon-
trollieren

SOLL -
IST - Ver-
gleiche

Motivation
Entscheidung
Kommuni-
kation

Management –

Zyklus 
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Unmittelbare Führungsaufgaben sind somit:

 Zielsuche und Zielfindung: Ziele formulieren und vereinbaren bzw. setzen

 Planen: Alternativen entwickeln, Wege planen und Mittel bereitstellen

 Organisieren: Ablaufe und Geschäftsprozesse optimieren

 Durchführen: Delegieren, Impulse setzen, Abläufe initiieren und gestalten 

 Kontrollieren: Die vorgegeben bzw. vereinbarten Ziele und Standards in einem SOLL –

IST Abgleich aussteuern

 Entscheiden: Alternativen des Entscheidungsfeldes kommunizieren, Transparenz 

herstellen  
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Mittelbare Führungsaufgaben erfassen den Bereich der 

Personal- und Sachverantwortung in einer weitergehenden 

Auslegung. 

Dabei geht es um das Schaffen von Voraussetzungen, damit Arbeit geleistet 

werden kann. Hierzu gehören Bereiche wie 

 Gesundheitsmanagement

 Personalentwicklung

 Mitarbeitergespräche führen

 beurteilen
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