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Vorlauf Teil 2: Ziele und
Intentionen der Beurteilung
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Fiihrungskraft

»~Beurteilung".

Ziele einer Beurteilung
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Denn:
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Welche Ziele werden mit einer Beurteilung aus der Sicht der
Stadtverwaltung (vgl. Richtlinie) verfolgt?

Welche Ziele leiten Sie personlich, wenn Sie Mitarbeitende
beurteilen?
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IThre Aufgabe:

Das kann man dann als Zielbaum darstellen.
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Richtziel R 1: Verbesserung oder Kundenfreundlichkeit

strategische Ziele

G 1.3: Verbesserung der Qualitiit der Auskiinfte
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Fein- Fein- Fein-
Ziele Ziele Ziele
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Richtziel Richtziel : Erhalten und Fordern gesunder
strategische Ziele Arbeit in einer gesunden Organisation

Grob- Grob- Grob-
Ziele Ziele Ziele

Fein- Fein- Fein-
Ziele Ziele Ziele
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Grob- Grob- Grob-
Ziele Ziele Ziele

Fein- Fein- Fein-
Ziele Ziele Ziele

Operationale Ziele
und Mafinahmen

é Prof. Dr. H. E. Meixner




Mit dem Richtziel werden die Weichen zur strategischen und
operativen Aussteuerung des Beurteilung gestellt.
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Welche Ziele leiten Sie personlich, wenn Sie
Mitarbeitende beurteilen?
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s kommt auf Sie und Ihre Einstellung an!
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1 Stimme nicht zu 5 stimm

Beurteilung ist eine listige Pflicht und so iiberfliissig wie ein Kropf. Aufwand und Nutzen dieses
Instrumentes stehen in keinem Verhiltnis zueinander.
Beurteilung schafft Transparenz und engt Willkiirlichkeit und ,, Hinterzimmer-politik“ ein!

Eine Beurteilung ist kaum geeignet, sachfremde Einfliisse auf Personalentscheidungen zu verhindern;
mitunter werden sie zur Legitimation missbraucht.

Der Erhebungsaufwand einer Beurteilung steht in keinem Verhdltnis zum dem, was aus diesen Daten
gemacht wird.

Die mit viel Energie, mitunter mit grofiem Arger erhobenen Beurteilungsdaten landen viel zu hiufig in
einem Datenfriedhof.

Ich mafe mir kein so gravierendes Urteil — wie es in den Beurteilungen gefordert wird - gegeniiber
anderen an! Dazu fehlen die Vergleichsmaoglichkeiten und in einigen Bereichen auch die hierfiir
erforderliche Kompetenz.

Wenn die Leitung es will, dann beurteile ich halt, aber so, dass ich nach Moglichkeit auch keinem
schade!

Beurteilungen sind eine wichtige Hilfe, um den Leistungsverlauf eines Mitarbeiters bzw. einer
Mitarbeiterin im Berufsleben zu dokumentieren und Riickschliisse hieraus zu Ziehen.

Beurteilungen — so wie sie heute angewendete werden — demotivieren, statt Leistungsanreize zu setzen!

Beurteilungen sind ein ,, Friihwarnsystem “, um Fehlentwicklungen beizeiten zu erkennen und
ausiusteuern.

Die meisten Beurteiler halten sich ohnehin nicht an den vorgegebenen Orientierungspunkten, um
vergleichbare Mapstibe zu entwickeln.
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1 Stimme nicht zu

Beurteilungen sind eine zentrale Fithrungsaufgabe, der sich jede Fithrungskraft stellen muss!

Beurteilungen sind ein Instrument zur Disziplinierung. Hier kann die Fithrungskraft ihre Macht
demonstrieren.

Es gibt bei Beurteilungen keine Objektivitit, also lassen wir es. Ich will nicht ungerecht sein!

Erkennbare Ungereimtheiten, die durch die unterschiedlichen Beurteiler erkennbar sind (z.B. Strenge,
Milde etc), werden auf Kosten der Beurteilten einfach hingenommen.

Bei Quotierungen der Noten und der Beurteilerkonferenz der Noten setzten sich vor allem die starken
Fiihrungskrifte auf Kosten der weniger geschickten Vorgesetzten durch.

Beurteilungen sind eine wichtige Hilfe, um Verhaltensweisen zu beeinflussen.

Beurteilungen helfen den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, das eigene Leistungsverhalten zu
hinterfragen. Dies ist ein wichtiger Impuls, um sich weiter zu entwickeln.
Beurteiler miissen lernen, Mafstibe zu setzen (SOLL-Vorgabe) und auf deren Einhaltung hinzuwirken.

Fiihren, Fordern und Befordern sind ohne Urteil und Entscheidung nicht moglich.

Eine Beurteilung erzwingt von der Fiihrung eine systematische Auseinandersetzung mit den Aufgaben,
Kompetenzen und Mitarbeitern.

Bei Beurteilung gibt es doch nur Gute und Bestgeeignete! Wer diese Norm durchbricht, benachteiligt
seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
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1 Stimme nicht zu 5 stimm

Die Beurteilung ist ein Meilenstein auf dem Weg hinzu einer besseren Fiihrung.

Beurteilungen erzwingen klare Worte. Der Beurteilte erfihrt ,,unge-schminkt“, wie er gesehen wird.

Die Beurteiler miissen sich den Herausforderungen einer Bewer-tung stellen und sich den daraus
ergebenden Konflikten stellen.

Es geht nicht um das OB einer Beurteilung, sondern um die Frage, wie dieses Instrument stindig
verbessert werden kann.

Addieren Sie die Summe der Ziffern — Werte
=

A 3 4 5 6 7
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